BO KHOA HQC VA CONG NGHE ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC SO HUU TRi TUR Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: { K44/SHTT-CNTT Ha Noi, ngay 08 thang /- nim 2021

V/v tra 16i phan nh v& dich vu cong ciia
Cuc Sa hitu tri tué

Kinh giri: Ong Bui Lé Chi Béo

Cuc S¢ hitu tri tué d& nhan dugc phéan éanh ctia @ng vé dich vu cong ctia Cuc
s& hitu tri tué (SHTT) va xin tra 10i Ong nhu sau:

D& hd tro td chire, c4 nhan st dung hé théng dich vu céng truc tuyén trong linh
vuc s& hitu cong nghiép, Cuc S& hitu tri tué dd c6 huéng din ding ky tai khoan va quy
trinh ndp don dién tir trén Cdng dich vu céng ctia Cuc S& hitu tri tué (bang vin ban va
video, dugc ding tdi trén trang hitp:/dvctt.noip.gov.vn:8888/HomePage.do phén
“Huéng din st dung” va trén trang Cdng thong tin ctia Cuc véi dia chi
http://ipvietnam.gov.vn/vi_VN/web/guest/huong-dan-ang-ky-tai-khoan). Theo d6, dé
c6 thé st dung hé théng nay, ngudi ndp don can dap ing mot sb yéu ciu vé& mat ky
thuat, bao gdm viée phai c6 Chung thw s (CTS). Cbng dich vu cong truc tuyén Cuc
S& hitu tri tu§ chap nhan CTS tir mét s6 nha cung cdp dich vu ching thuc chit ky sb
cong cong duge Trung tim Ching thuc dién tir Qudc gia (B6 Thong tin va Truyén
thong) cap phép nhu: VNPT-CA, VIETTEL-CA, ...). Day 1a mét yéu cdu bao méat va
chiing thuc théng tin mirc dd cao ctia hé théng dich vu cOng truc ‘ruyén cua Cuc S& hitu

tri tu¢, dong thoi phit hop véi cac quy dinh cta phép luat s& hitu tri tué lién quan dén
hé so don ding ky sé hiiu cong nghiép. Cuc S& hitu tri tué khong str dung hé thdng
dang nhap bing Chimg minh thu nhan dén hodc sé dién thoai. Khi tich hop 1én Cong
dich vu cong qudc gia, hé théng ndp don dién tr ctia Cuc S& hifu tri tué cling yéu cdu
bit budc ngudi ndp don phai ding ky chit ky sé méi c6 thé st dung duge hé théng. Vi
vay, viéc ddng nhdp hé théng Cdng dich vu cong Qubc gia va Cdng dich vu cdng cla
Cuc S hitu tri tué cia Ong da khong thanh cong nhw phén 4n.

Cuyc S¢ hftu trf tu€ tran trong y kién phén anh cia Ong. Moi van dé cin gidi
dap thém dé co thé sir dung hé théng ndp don truc tuyén, Cuc S¢ hitu tri tué san sang
hé trg tryc tuyén qua hom thu dién ti: hotro_dvctt@noip.gov.vn va sb hotline (024)
3858 3069 dd dugc dang tai thong tin trén Céng dich vu céng truc tuyén cia Cuc S&
hitu tri tué. 2
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